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Profillinie

'|' Zusammenstellung:

|

Verwendete Werte in der Profillinie: Mittelwert
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[2. Wie beurteilen Sie die Therme hinsichtlich }
21) des Angebots sehr gut sehr schlecht Ne1041  mwe18 md=20  s=0.8
22) i i

gzrr:orgglr;dhchkelt und Kompetenz des sehr gut .|l sehr schlecht n=1037  mwe17 md=20  s=0.8
23) der Sauberkeit sehr gut .‘. sehr schlecht Ne1019  mwel7  md=20  s=0.8
3. Wie beurteilen Sie die Sauna hinsichtlich )
3.1) des Angebots sehr gut sehr schlecht ne724  mwe17  md=20  s=08
32) des Ablaufs der Aufgiisse sehr gut \. sehr schlecht h=668  mw=18 md=20 s=10
33) der Freundlichkeit und Kompetenz des sehr gut / sehr schlecht ~ i i _

Personals \ n=705 mw=1,6 md=1,0 s=0,8
34) der Sauberkeit sehr gut l. sehr schlecht n=718  mw=17 md=10 =08
[4. Wie beurteilen Sie den Wellnessbereich hinsichtlich }
4.1)  des Angebots der Anwendungen sehr gut sehr schlecht 12588 mwe18 md=20  s=0.8
4.2)  der Terminplanung sehr gut sehr schlecht he548  mwe=19 md=20  s=0.9
4.3) des Ablaufs der Anwendungen sehr gut .l sehr schlecht ne522  mwel8 md=20  s=0.8
4.4) i i

gz:slzggggdhchkelt und Kompetenz des sehr gut .( sehr schlecht =565 w16 md=20 =08
4.5 der Atmosphare sehr gut l. sehr schlecht =576 wel7  md=20  $=08
5. Wie beurteilen Sie das Bistro in der Therme hinsichtlich )
51) des Angebots sehr gut sehr schlecht 1822 mw=20 md=20 s=10
5.2) i i _[

geerrgslajlr;dllchkelt und Kompetenz des sehr gut | sehr schlecht =830 w18 md=20 20,9
53) der Atmosphére sehr gut l sehr schlecht n=834 mw=19 md=20 0.0
5.4) is-/Lei 3ltni

des Preis-/Leistungsverhaltnisses sehr gut \. sehr schlecht n=799 w22 md=20  s=1.0
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